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Kayttosaannot



Tervetuloa kirjastoon!

Keski-kirjastot tarjoavat asiakkaiden kaytt66n aineistokokoelmia,
verkkoaineistoa, tietopalvelua, asiakastydasemia ja kirjastotiloja.
Asiakkaat voivat tehdd aineistosta varauksia ja hankintaehdotuksia.
Aineistoa valitetaan myés muista kirjastoista kaukolainaksi ja
Keski-kirjastoista seutulainaksi. Kirjastoja palveluineen voivat kayttaa
kaikki, jotka noudattavat kdyttésaantoja. Lainaamiseen ja joidenkin muiden
palveluiden kayttamiseen tarvitaan kirjastokortti. Kirjastojen henkilékunta
vastaa mielelldaan kirjaston toimintaan liittyviin kysymyksiin.

Kirjastokortti, asiakasrekisteri ja asiakkaan tietosuoja

Kirjastokortin saa kaikista Keski-kirjastojen toimipisteista. Kirjastokortti
annetaan jokaiselle, joka asiakkaaksi ilmoittautuessaan antaa kirjaston
pyytamat tiedot ja todistaa henkildllisyytenséa valokuvalla ja henkild-
tunnuksella varustetulla henkiléllisyystodistuksella. Kirjastolla on oikeus
rekisterdida lainaajan henkilétunnus (Tietosuojalautakunnan paatokset
46/1993 ja 27/1994 ja Henkildtietolaki 523/99, 138). Osoitteen on oltava
Suomessa. Alle 15-vuotias tarvitsee kortille huoltajan takaajaksi, joka
sitoutuu vastaamaan kirjastokortilla lainatusta aineistosta.

Jokaisella kortin haltijalla on oikeus tarkistaa, mitd hantd koskevia tietoja
asiakasrekisteriin on tallennettu. Henkil6tietolain mukainen rekisteriseloste
on nahtavilla kirjastojen verkkosivuilla seka kaikissa kirjastoissa.

Kirjastokortti on henkilokohtainen:

« kortin haltija sitoutuu korvaamaan vahingoittamansa, kadottamansa
tai palauttamatta jattdmansa aineiston

«  kirjastoissa, joissa on tybasemien varausjarjestelma, vain kortin haltija
voi kayttaa korttia tydasemille kirjautumiseen

« asiakas on velvollinen ilmoittamaan nimi- tai osoitetietojen
muutoksista

« kortin katoamisesta on ilmoitettava viipymatta

- asiakas ei ole vastuussa siita aineistosta, joka on lainattu kadonneella
kortilla sen jalkeen kun ilmoitus kortin katoamisesta on tehty

« kirjastokortin haltija seka alle 15-vuotiaan kortinhaltijan takaaja on
sitoutunut noudattamaan kirjaston kayttosaantsja.

Lainaaminen ja kirjaston kayttooikeus

Keski-kirjastojen kirjastokortti kdy kaikissa Keski-kirjastoissa.
Keski-kirjastojen laina-ajoissa ja laina-rajoituksissa voi olla
Kirjastokohtaisia vaihteluja. Asiakas menettd4 lainausoikeutensa kaikiss$a
Keski-kirjastoissa, jos han jattaa lainat palauttamatta, maksut maksamatta
tai turmelee kirjastoaineistoa.



Aineistoa lainattaessa tulee ottaa huomioon, ettd

« laina-ajat vaihtelevat viikosta neljaan viikkoon (7-28 vrk]

« laina-aika paattyy erapaivana kirjaston aukioloajan paattyessa ja
verkkokirjastossa vuorokauden vaihtuessa

« lainoja voi uusia viisi kertaa, mikali niistg ei ole varauksia

+ samanaikaisesti voi olla enintdan 100 lainaa.

Kuvatallenteiden lainauksessa kirjastot noudattavat Mediakasvatus- ja
kuvaohjelmakeskuksen asettamia ikdrajoja. Kirjastot eivat ole korvaus-
velvollisia, mikali lainattu tallenne vahingoittaa asiakkaan laitteita.

Kirjaston henkilékunnalla on oikeus poistaa kirjaston tiloista henkild, joka
hairitsee muita asiakkaita tai kirjaston toimintaa tai vahingoittaa kirjaston
omaisuutta. Hairitsevasté kayttdytymisesta seuraa kirjaston kaytto-
oikeuden menettaminen maaraajaksi.

Verkkokirjaston kaytto

Verkkokirjasto toimii osoitteessa www.keskikirjastot.fi. Verkkokirjastossa
asiakkaalla on kaytéssdan kaikkien Keski-kirjastojen yhteinen aineisto-
tietokanta. Kirjastokorttiin on mahdollista yhdistaa salasana, jonka avulla
asiakas voi nahda omat kayttajatietonsa ja lainansa, uusia lainoja, tehda ja
perua varauksia sekd aktivoida ja muuttaa kayttajatietojaan. Salasanan saa
vain henkilékohtaisesti kirjastosta.

Asiakas saa sahkopostiinsa muistutuksen lahestyvéasta erapaivasts, jos
han ilmoittaa sdhkdpostiosoitteensa kirjastoon tai tallentaa sen omiin tie-
toihinsa verkkokirjastossa. Kirjasto ei ole vastuussa sahkéisten
ilmoitusten perille menosta, mikali virhe aiheutuu tietoliikennehairiosta.

Maksut

Kaytossa olevat maksut vaihtelevat kunnittain. Ajankohtaiset tiedot mak-
suista, my6hastymisilmoitusten l&8hettamisesta ja aineistojen korvaamises-
ta kerrotaan kunkin kirjaston internetsivuilla tai esitteissa.

Kaikissa Keski-kirjastoissa

« 10 euron velkasaldosta seuraa lainauskielto

« Kkerran vuodessa pienempikin velkasaldo on maksettava kokonaan
» vuosittainen velkasaldojen tarkistus alkaa 1.3.

Keski-kirjastot 1.10.2013
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